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Abstract 
Already the past 2004 years, considered being a "financing year". Many 
about financing words mirror the public eyes again and again, such as 
financing center, products sell, financing popular word evaluating, financing 
commenting, structural deposits, etc. In this upsurge, regional commercial 
banks put out each financing products one after another, open the luxurious 
financing centers & administrative centers of the wealth. Why every bank pays 
attention to the personal financing, the reason is under the double pressures of 
outside replacement and inside competitor, the traditional deposits the loans’ 
profit makes smaller and smaller, the existence pressure of the bank is greater 
and greater, the bank has to seek other profit modes in order to get better 
development. 
At first this text reviews the development of the international banking. 
Under the influence of economic globalization, the development of 
information and technology, the modern commercial bank demonstrates its 
international and comprehensive development trend. And the businesses of 
personal financing become a piece of very important products, improve the 
survival ability and become the most important weapon of profit ability in the 
new economic era bank. 
The second part has recommended American and Hong Kong areas 
launch the origin of the business of personal financing and development trend. 
From their experiences we can get very important suggestions for our 
financing development. This part also clarifies the choke points & 
disadvantages of our personal financing development, and the reasons for 
these problems.  
The third part has explained Potter's competition theory launches the 















suggest that the bank must use the difference competitive strategy to develop 
business of personal financing. 
The fourth part is a part of solving the problem of the article. The article 
tries to from the management theory and implement to explain how the 
domestic bank should build the financing center. And put forward the concrete 
competitive strategy of building the personal financing center. 
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第一章  现代商业银行发展趋势 














































风险的非利息收入。2003 年底，美国信贷资产证券化规模达到 6.8 万亿美元，
相当于所以商业银行贷款总额的 125%。其中，住房按揭贷款证券化余额为










息收入分别达到 210.36 亿美元、317.34 亿美元、114.73 亿美元、100.64 亿美
                                                 
① 数据来源：段云飞 大型国有银行主宰未来[J]  银行家 2004 年 10 期 
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第一阶段 第二阶段 第三阶段 第四阶段 
  




























主要是居民 主要是居民 居民和非居民 
数据来源：段云飞 大型国有银行主宰未来[J]  银行家 2004 年 10 期 
                                                 
① 数据来源：段云飞 大型国有银行主宰未来[J]  银行家 2004 年 10 期 




























款的余额分别达到 13582.87 亿美元、3160.14 亿美元和 4544.51 亿美元，面对





定的重要收入来源。其中花旗银行自 20 世纪 90 年代以来业务总收入中只有
20%左右是利差收入，70%以上来自各类中间业务收入，而个人理财业务收
入对中间业务收入的贡献度超过 50%。③ 
                                                 
① 数据来源：段云飞 大型国有银行主宰未来[J]  银行家 2004 年 10 期 
② 数据来源：段云飞 大型国有银行主宰未来[J]  银行家 2004 年 10 期 
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款余额达到 20.8 万亿，比 2002 年净增 3.7 万亿元，增速达到 21.7%。其中企




















表 2：2003 年金融产品增长比较      单位：亿元 
 2002 年 2003 年 新增 增速（%） 备注 
银行存款 171000 208000 37000 21.70  
邮政储蓄 7300 8900 1600 21.92  
基金 1271 1782 511 40.20 其中开放式基金 957 亿 
人身险保费 2274.84 3010.99 736.15 32.37  
信托 49.3 162 112.7 228.60  
国债 6061.3 6283.4 222.1 3.66  
股市筹资 961.76 1357.76 396 41.17  
数据来源：根据中国金融发展报告 NO.1（2004）数据整理     
 






额 25.3 万亿元，同比增长 15.3%；余额比年初增加 3.37 万亿元，同比少增
3376 亿元。其中，人民币各项存款余额 24.1 万亿元，比年初增加 3.33 万亿
元，同比少增 3871 亿元；外汇存款余额 1530 亿美元，比年初增加 44.5 亿美
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元，同比多增 59.8 亿美元。2004 年末，人民币企业存款余额 8.5 万亿元，同
比增长 16.8%；余额比年初增加 1.16 万亿元，同比少增 901 亿元。人民币储
蓄存款余额 12.0 万亿元，同比增长 15.4%；余额比年初增加 1.59 万亿元，同
比少增 702 亿元。由于利率水平较低、物价水平较高，居民储蓄意愿降低，2
月至 9 月储蓄存款连续同比少增加。2004 年 10 月 29 日中国人民银行提高存








系。截止 2003 年末，共设立了 11 家跨区域股份制商业银行；有 19 个国家和
地区的 64 家外资银行在中国设立了 192 家营业性机构和 209 家代表处，其中





开始深入人心，表 3 来自 2004 年北京市的人民银行营业管理部撰写的《北京
中外资商业银行竞争力比较调研报告》，在报告中外资银行得分高于中资银
                                                 
① 数据来源：中国人民银行货币政策分析小组《中国货币政策执行报告》2004年第四季度  2005 年2 月24 日 
② 数据来源：中国经济时报 2004 年 4 月 12 日  
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